
Für die weitere, nationale wie internationale Entwicklung im In- und Ausland suchen wir zur Verstärkung 
unserer Vertriebsabteilung einen erfahrenen

		  MITARBEITER VERTRIEBSINNENDIENST (M/W/D) 

im Bereich Customer Service.

Ihr Aufgabengebiet:
•	Tägliche Kommunikation und Beratung unserer Kunden im In- und Ausland
•	Angebotserstellung, Bearbeitung und Erfassung von Kundenaufträgen
•	Abstimmung mit Produktionsplanung, Lager und Versand zur Absicherung termingerechter Auslieferungen
•	Unterstützung bei der Definition sowie Standardisierung von Kern-Prozessen innerhalb der Supply Chain 
	 und deren IT-technische Umsetzung
•	Eigenständige Bearbeitung von Projekten in Abstimmung mit der Vertriebsleitung
•	Enge Zusammenarbeit mit unserem Außendienst und Vertriebspartnern sowie 
	 Unterstützung beim Aufbau neuer Direktkunden insbesondere auf internationaler Ebene

Ihr Profil:
•	Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder abgeschlossenes Studium mit einschlägiger Berufserfahrung
•	Freude am Vertrieb und am Umgang mit Menschen
•	Verhandlungssicheres Englisch in Wort und Schrift, eine weitere Fremdsprache wäre von Vorteil
•	Kenntnisse der papier- und folienverarbeitenden Industrie, der Druckweiterverarbeitung oder 
	 Klebstoffbranche wären von Vorteil
•	Zuvorkommenheit, Dienstleistungsbereitschaft, Überzeugungskraft und ein sicheres, freundliches Auftreten
•	Eigendynamik, selbständiges und verantwortungsbewusstes Arbeiten
•	Hohes Maß an Lernbereitschaft und Motivation sowie absolute Teamfähigkeit und verbindliche Kommunikation
•	Gute IT Anwenderkenntnisse, insbesondere der MS-Office Anwenderprogramme 
•	Erfahrungen von innerbetrieblicher ERP Software / WaWi-Systemen wären von Vorteil, aber kein Muss
  
Wir bieten Ihnen:
•	Eine interessante berufliche Perspektive mit abwechslungsreichen Aufgaben in einem zukunftssicheren, 
	 wachsenden Unternehmen
•	Freundliches und offenes Arbeitsklima in einem modernen Arbeitsumfeld
•	Eigenverantwortliche Aufgabenstellungen in abteilungsübergreifender Teamarbeit und flachen Hierarchien
•	Bedarfsorientierte Weiterbildung und fachspezifische Weiterentwicklungsmöglichkeiten 
•	Spaß bei der Arbeit in einem netten Team

Sind sie neugierig und freuen sich auf eine neue Aufgabe in einem dynamisch wachsenden Unternehmen? 
Dann senden sie uns noch heute ihre Bewerbung mit Angabe ihrer Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen 
Eintrittstermins.

Bewerbungen bitte per E-Mail an: rene.roleff@vpf.de

www.vpf.de

INNOVATIV. FLEXIBEL. VARIANTENREICH.

VPF (Veredelungsgesellschaft für Papiere und Folien) hat sich in mehr als fünf Jahrzehnten von Sprockhövel aus in-
ternational über die Grenzen Deutschlands hinaus als kompetenter und leistungsfähiger Entwickler und Hersteller von 
Haftverbunden und Klebstoffbeschichtungen für Papiere und Folien aller Art einen Namen gemacht. Unsere Kunden sind 
Hersteller von selbstklebenden Etiketten und Schmalbahnverarbeiter und damit Unternehmen der graphischen Industrie. 
Kunden- und Anwendungsorientierung, Innovation, Qualität, Zuverlässigkeit und Flexibilität stehen für VPF. Die in den letz-
ten Jahren kontinuierlich gewachsene VPF erwirtschaftet mit inzwischen ca. 70 Mitarbeitern deutlich über 20 Mio. Euro 
Jahresumsatz und gilt damit als typisches Mittelstandsunternehmen.

VPF GmbH & Co. KG
René Roleff (Vertriebsleitung)
Harkortstraße 14 – 16, 45549 Sprockhövel (Germany)
Telefon +49 (0)2339 1205-0 | www.vpf.de


